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INFORME No. 2 DIRIGIDO AL COPASST PARA CONTROL, SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN DE LAS MEDIDAS DISEÑADAS PARA LA IMPLEMENTACIÓN Y 

CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO 
DEL COVID-19  

CLINICA DE URGENCIAS BUCARAMANGA SAS  
15 DE MAYO DE 2020 

1. OBJETIVO 

Verificar las medidas adoptadas en prevención de riesgos, control, seguimiento y evaluación 

de las medidas diseñadas por la Clínica de Urgencias Bucaramanga S.A.S, para el 

cumplimiento del Protocolo General de Bioseguridad para el manejo del COVID-19. 

2. DESARROLLO 

 

Acatamiento de las demás medidas del protocolo de bioseguridad, respuestas SI o 

NO, acompañadas de la evidencia respectiva: 

 

1. ¿Se ha identificado la cantidad de los EPP a entregar de acuerdo con número de 
trabajadores, cargo, área y nivel de exposición al riesgo por COVID-19?  
Rta. Si, en este momento la clínica cuenta con 424 trabajadores distribuidos de la siguiente 
manera por áreas 
 

 
Y según el análisis realizado la entrega de la siguiente cantidad de EPP por áreas: Del 
01/05/2020 al 13/05/2020 
 

AREA  DESCRIPCION CANTIDAD 

CIRUGIA                   ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 1 

  ALCOHOL IMPOTABLE GARRAFA X 4 LTS  15 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA  X 
50 UNID 

46 

  TAPABOCAS N -95  20 

Total CIRUGIA                     82 

Distribución de trabajadores por áreas 

ÁREA valor % 

ADMINISTRATIVOS 81 19% 

CIRUGIA 49 12% 

CONSULTA EXTERNA 9 2% 

HOSPITALIZACION 220 52% 

LABORATORIO CLINICO 16 4% 

UCI ADULTOS 49 12% 

TOTAL 424 100% 
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AREA  DESCRIPCION CANTIDAD 

CONTABILIDAD ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 0 

  ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 2 

  TAPABOCAS N -95  11 

Total CONTABILIDAD   513 

COORDINACION DE 
ENFERMERIA 

GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 2000 

Total COORDINACION DE ENFERMERIA 2000 

COVE - COMITE DE 
INFECCIONES 

BATA  MANGA LARGA DESECHABLE  NO ESTERIL 50 

  OVEROL  REUTILIZABLES TALLA SURTIDAS 30 

  TAPABOCAS N -95  150 

Total COVE - COMITE DE INFECCIONES 230 

FARMACIA  ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 1 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

1 

Total FARMACIA    2 

IMAGENOLOGIA RX ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 1 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

1 

Total IMAGENOLOGIA RX   2 

LABORATORIO CLINICO ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 4 

  BATA  MANGA LARGA DESECHABLE  NO 
ESTERIL 

30 

  GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 
UNID 

2 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 500 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

4 

  TAPABOCAS N -95  15 

Total LABORATORIO CLINICO   555 

LAVANDERIA  Y ROPERIA -SERV 
GENER 

ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 10 

  GUANTE DESECHABLE TALLA M PAR 50 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

5 

Total LAVANDERIA  Y ROPERIA -SERV GENER 65 

NUTRICION TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

1 

Total NUTRICION   1 
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AREA  DESCRIPCION CANTIDAD 

PISO CUARTO NORTE HOSP. ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 3 

  GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 
UNID 

2 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 500 

  POLAINA PAR DESECHABLE  X 50 PARES 50 

Total PISO CUARTO NORTE HOSP. 555 

PISO CUARTO SUR HOSP. ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 10 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 500 

Total PISO CUARTO SUR HOSP.   510 

PISO QUINTO NORTE HOSP. ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 8 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 1000 

Total PISO QUINTO NORTE HOSP. 1008 

PISO TERCERO NORTE HOSP. ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 5 

  GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 
UNID 

3 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 1000 

Total PISO TERCERO NORTE HOSP. 1008 

PISO TERCERO SUR HOSP. ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 5 

  GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 
UNID 

2 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 1000 

Total PISO TERCERO SUR HOSP. 1007 

PORTERIA TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

1 

Total PORTERIA   1 

SEGURIDAD ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 7 

  GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 
UNID 

1 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

1 

Total SEGURIDAD   9 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO  

ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 1 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

2 

Total SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  3 

SERVICIO TRANSFUCIONAL TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

1 

Total SERVICIO TRANSFUCIONAL 1 
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AREA DESCRIPCIÓN ACTIVIDAD 

TOMOGRAFIA ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 1 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 50 

  TAPABOCAS ENCAUCHETADO 
DESECHABLE CAJA  X 50 UNID 

1 

Total TOMOGRAFIA   52 

UCI INTERMEDIA ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 3 

  GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 
UNID 

2 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 500 

Total UCI INTERMEDIA   505 

UCI PLENA ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 11 

  GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 
UNID 

11 

  GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 500 

Total UCI PLENA   522 

 
La relación entre las áreas y la cantidad de EPP, se encuentra anexa al informe en el 
documento “consolidado 15 de mayo de 2020”, que adicionalmente muestra la correlación 
entre los cargos y el nivel de exposición al riesgo; Por lo que se logra establecer que 
efectivamente se han entregado los EPP,  correspondientes según el nivel de exposición y las 
necesidades de los cargos. 
 
2. ¿Los EPP entregados cumplen con las características establecidas por el Ministerio de 
Salud y Protección Social?  
Rta. Si,  Se cuenta con los elementos de protección personal adecuados desde el punto de 
vista técnico, según los peligros a los que se expone el personal, estableciendo un nivel 
adecuado de protección y por ende la disminución en el riesgo.  
 
Para verificación de estos estándares se adjunta al informe los órdenes de compra y las fichas 
técnicas de los EPP adquiridos. 
 
Relación de Órdenes de Compra: 
 

 Orden Compra No: 11674. Fecha: 12/05/2020. Proveedor: HUALO Y CIA LIMITADA 
 Orden Compra No: 11665. Fecha: 08/05/2020. Proveedor: REPRESENTACIONES M&M 

MEDICAL S.A.S 

 Orden Compra No.: 11663. Fecha: 08/05/2020. Proveedor: DIS HOSPITAL SAS 
 Orden Compra No: 11673. Fecha: 12/05/2020. Proveedor: DIS HOSPITAL SAS 
 Orden Compra No.: 11681. Fecha: 12/05/2020. Proveedor: MAS QUE INSUMOS SAS 
 Orden Compra No.: 11664. Fecha: 08/05/2020. Proveedor: DISTRICLINICOS ALFA 

S.A.S 

 Orden Compra No.: 11662. Fecha: 06/05/2020. Proveedor: DIS HOSPITAL SAS 
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Relación de Fichas técnicas:  Mascarilla N95 – KPN-KN95 6B2626 FFP2 
 

3. ¿Se está entregando los EPP a todos los trabajadores de acuerdo al grado de 
exposición al riesgo?  
Rta. Si, con el establecimiento del grado de exposición la empresa dispone de los elementos 
de protección personal según  la línea de atención de los usuarios. Como muestra de esa 
clasificación se tiene  la matriz de EPP  actualizada y adicionalmente se establece la 
correlación entre los cargos y el nivel de exposición al riesgo, en la base de trabajadores de la 
clínica; Todo esto basado en la recomendación publicada en el minisitio del Ministerio de salud 
y protección social para el personal de salud según el área de atención para COVID-19 
consenso IETS-ACIN. Documentos publicados en la intranet de la empresa.  
 
4. ¿Los EPP se están entregando oportunamente?  
Rta. Si, la clínica dentro de sus protocolos de prevención establece que dentro de los servicios 
asistenciales se cuente con elementos de protección personal que son solicitados a demanda, 
según los requerimientos del servicio; Igualmente las otras áreas de la empresa son 
abastecidas de lo requerido para su protección; Para su evidencia se adjunta en el informe 
consolidado 8 de mayo: Detallado por área y entrega de kit caso Probable o Confirmado. 
 
5. ¿Se está garantizando la entrega de los EPP en la cantidad y reemplazo de uso 
requerido? Rta. La clínica cuenta con un stock de elementos de protección personal que 
muestran suficiencia de inventario para su reemplazo en cuanto el servicio lo requiera; Para su 
evidencia se cuenta con el registro de frecuencia de entregas por los servicios y áreas de 
trabajo, y adicionalmente el registro de las entregas de kits COVID-19. 
 
6. ¿Se ha planeado lo necesario para contar con suficiente inventario que garantice la 
disponibilidad requerida para la entrega completa y oportuna de los EPP? 
Rta. Para este requerimiento la clínica cuenta con un stock de EPP y la proyección de 
adquisición de los mismos durante todo el año 2020; adjunto se encuentra la relación de las 
cifras referenciadas. 

DESCRIPCION EXISTENCIA 

ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL  X 1.000 ML 266 UNIDADES 

CARETA PROTECTOR FACIAL + REPUESTO 20 UNIDADES 

GUANTE DESECHABLE  5450 PARES 

OVEROL DESECHABLE TYVEK 102 UNIDADES 

TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA  X 50 
UNID 

364 CAJAS 

TAPABOCAS N -95  619 UNIDADES 

BATA  MANGA LARGA DESECHABLE  NO ESTERIL 972 UNIDADES 

POLAINA PAR DESECHABLE  X 50 PARES 5100 PARES 

CARPETA PLASTICA COLGANTE OFICIO 30 UNIDADES 

GORRO AZUL TIPO ORUGA  BOLSA X 100 UNID 60 BOLSAS 

GAFAS PROTECTORA UNIDAD 50 UNIDADES 

ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 65 GALONES 
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7. ¿Se coordinó con la ARL el apoyo requerido para contar con los EPP necesarios de 
acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 488, Decreto 500 y Circular 29 del 2020 expedidos por 
el Ministerio del Trabajo?  
Rta. Al día de hoy se han enviado 3 comunicados realizando solicitudes bajo los lineamientos 
de la normatividad vigente, se adjunta la evidencia de estos trámites que han dado como 
respuesta la asesoría técnica frente a la atención del COVID-19 y sus procesos de prevención  
y la entrega el día Lunes 20/04/2020 de: 345 mascarillas quirúrgicas, 3.240 unidades de 
guantes no estériles y  42 Unidades de respirador N95. 
 
Cabe anotar que la Clínica de Urgencias Bucaramanga, ha establecido dentro de su Sistema de 
Gestión en Seguridad y Salud en el trabajo los cambios necesarios para implementar 
mecanismos de prevención del COVID-19, lineamientos que han sido socializados y 
establecidos como políticas al interior de la empresa. 
 
La IPS cuenta con los documentos que verifican y dejan registro de implementación,  algunos 
de ellos son: 

 PC-GR-59 Procedimiento de compras insumos, bienes y servicios 

 PC-SST-01 Procedimiento selección, entrega, reposición y mantenimiento de E.P.P. 
 FO-SST-127 Matriz EPP 
 FO-SST-71 Formato entrega EPP 
 FO-SST-161 Entrega De EPP Para Atención De Paciente En Aislamiento 
 FO-SST-115 Control respirador N95 elemento de protección personal  
 FO-GA-460 Control Entrega Tapabocas Quirúrgico 
 Documento Externo  TAB01 Recomendación de EPP Para personal de Salud Según El 

Área de Atención Para COVID 19. 
 
Se creó el día 13/05/2020 el Formato Registro de Guantes de Latex FO-GA-464 para llevar 
registro de consumo de Guantes de Latex en los diferentes servicios ya que en la IPS esta 
entrega se realizaba directamente a demanda y por cajas, se evidencia en registro de entrega 
de EPP por áreas. 
 
Se han realizado procesos de formación y entrenamiento, se creó el MA-SST-02 Manual de 
bioseguridad atención de emergencia sanitaria por COVID-19 y se aplican las listas de 
chequeo: 
  

 FO-SST-162 Lista de chequeo para la colocación y retiro de elementos de protección 
personal KIT De EPP N° 1 

 FO-SST-163 Lista de chequeo para la colocación y retiro de elementos de protección 
personal KIT De EPP N° 2 

 FO-SST-164 Lista de chequeo para la colocación y retiro de elementos de protección 
personal KIT De EPP N° 3 

 
Clasificadas así por la línea de atención frente al peligro y según el grado de exposición. 
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Todos los documentos se encuentran publicados en la Intranet Institucional. 
 
Se firma el día 15 de mayo de 2020, 
 

INTEGRANTES COPASST 
 

 
Por la empresa, 
 
 
 
PRINCIPALES                                                                            SUPLENTES 
 
 
 
 
 
________________________                                    ______________________ 
SMAYA CASTELLANOS CHALELA                                   FERNANDO VILLARREAL   
Presidenta COPASST                                                         Integrante COPASST 
 
 
 
 
 
 

 
______________________                                         ______________________ 
JOSE FERNANDO GRANADOS                                         SUSANA ORTIZ MANTILLA         
Integrante COPASST                                                           Integrante COPASST 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se escanean firmas por el término de la emergencia sanitaria del coronavirus (COVID-19) 
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Por los trabajadores, 
 
 
 
 
 
______________________                                        ______________________ 
MARIA FERNANDA ASCANIO                                        YULEXY GALVIS  
Integrante COPASST                                                  Integrante COPASST 
 
 
 
 
 
 
_____________________                                         _______________________ 
JESSICA MARTINEZ                                                      CONSTANZA RAMIREZ  
Integrante COPASST                                                 Secretaria COPASST 
 

 

 

 

 

 

 

___________________________________ 

Realizado Por: Ing. Jenifer López  

Cargo: Líder SST 

Fecha: 15/05/2020 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se escanean firmas por el término de la emergencia sanitaria del coronavirus (COVID-19) 
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REQUERIMIENTO DE INFORMACIÓN ADICIONAL INFORME N° 2. RELACIONADA 
CON EL SEGUIMIENTO DEL COPASST O VIGIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJOA LAS MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y CONTENCIÓN DE CONTAGIO CON EL 
CORONAVIRUS COVID-19 EN EL SECTOR SALUD  
CLINICA DE URGENCIAS BUCARAMANGA S.A.S 

MAYO 20 DE 2020 

 

1. OBJETIVO 

Informar al Ministerio del Trabajo el seguimiento del COPASST acerca de las medidas 

de prevención y contención adoptadas por la Clínica de Urgencias Bucaramanga S.A.S  

para evitar la propagación y contagio del Sars cov 2 COVID 19. 

2. DESARROLLO 

Mediante acta de reunión extraordinaria del día 06/05/2020, se realiza la planificación 

de reuniones semanales con el fin de realizar la revisión de informes remitidos al 

Ministerio del Trabajo, así como conocer y verificar las compras y entregas de los EPP 

y las medidas de Bioseguridad establecidas por la Clínica de Urgencias Bucaramanga 

S.A.S frente a la emergencia sanitaria declarada por la OMS, el Gobierno nacional, el 

Ministerio de Salud y Protección Social y el Ministerio del Trabajo del Sars cov 2 - 

COVID 19. 

1. ¿La Administradora de Riesgos Laborales ARL se reúne con el COPASST o 

Vigía SST? 

 

Tema de la reunión: verificación de las necesidades de elementos de protección 

personal –EPP para el personal de la entidad, acuerdo de suministros de EPP 

empleador – ARL y apoyo para las medidas de bioseguridad a implementar. 

Rta. Si, se reúnen semanalmente los Integrantes del Comité Paritario de Seguridad y 
Salud en el Trabajo COPASST, con el acompañamiento y asesoría técnica de la ARL 
Colmena Seguros a revisar los informes que se remiten cada ocho días al Ministerio 
del Trabajo, con el fin de verificar el cumplimiento de medidas de Bioseguridad 
generales que incluyen las entregas de los EPP y compra de los mismos. 

2. De la anterior pregunta, ¿Los acuerdos con la ARL fueron aprobados por 
el COPASST o Vigía SST? 
Rta. 
Fecha de reunión: 11 de mayo de 2020 
Evidencia: Se anexa acta de reunión firmada. 
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El día 11 de mayo de 2020, se reunieron los Integrantes del COPASST, y dos 
asesores de la ARL Colmena Seguros, en donde se estableció la asesoría 
técnica y asesoría de requisitos básicos legales. 

• Asesoria Tecnica: Profesional en Riesgo Biológico. Socialización de 
documentos técnicos establecidos por el Ministerio de salud y el ministerio del 
trabajo, capacitación en Uso y retiro  correcto  de los EPP, limpieza y 
desinfección, lavado de manos, Medidas de Bioseguridad. 

• Asesoria de requisitos básicos legales – Profesional, Licenciado en S.O . 
Verificación al cumplimiento de los decretos, resoluciones, circulares entre 
otros, asociados a la contención del Covid19., capacitación al COPASST. 

3. Relacione el porcentaje de cumplimiento de las medidas de bioseguridad. 

Rta. Evaluación de cumplimiento de requisitos en materia de Gestión de riesgo por 
exposición a COVID-19 aplicada por Colmena Seguros ARL el día 06/05/2020 a la 
Clínica de Urgencias Bucaramanga S.A.S. 

No. CAPÍTULO REQUISITO SUB 
REQUISITO PREGUNTA CUMPLE 

NO 
CUMPLE 

N.A 

1 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Lavado de manos  

¿Se dispone en áreas comunes y 
zonas de trabajo  puntos de aseo 
para el lavado frecuente de 
manos? 

1   

2 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Lavado de manos  

¿Se implementan estrategias  
para promover el lavado de 
manos? 

1   

3 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Distanciamiento 

físico 
 

¿Se evitan reuniones 
presenciales y/o actividades que 
puedan generar aglomeraciones? 

1   

4 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 

Elementos de 
protección 
personal 

 

¿Se han definido y se entregan 
los elementos de protección para 
la prevención del COVID-19 y se 
garantiza su disponibilidad y 
recambio? 

1   

5 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 

Elementos de 
protección 
personal 

 

¿Se ha suministrado a los 
trabajdores de salud las 
respectivas indicaciones para 
uso, recambio y disposición final 
de los elementos de protección? 

1   

6 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 

Elementos de 
protección 
personal 

 

¿Se verifica el uso de forma 
constante y adecuada de los 
elementos de protección 
personal? 

1   
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No. CAPÍTULO REQUISITO SUB 
REQUISITO PREGUNTA CUMPLE 

NO 
CUMPLE 

N.A 

7 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 

Elementos de 
protección 
personal 

 

¿Se asegura que los trabajadores 
se abstengan de compartir los 
elementos de protección 
personal? 

1   

8 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 

Elementos de 
protección 
personal 

 

¿Se cuenta con alternativas ante  
posible escasez inminente de 
elementos de protección 
personal? 

1   

9 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Tapabocas  

¿Se han seguido los lineamientos 
del Ministerio de Salud para la 
selección y uso del tapabocas? 

1   

10 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Limpieza y 

desinfección 
 

¿Se cuenta con un protocolo de 
limpieza y desinfección 
permanente? 

1   

11 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Limpieza y 

desinfección 
 

¿Se cuenta con protocolos para 
el almacenamiento y disposición 
de los desinfectantes y 
detergentes? 

1   

12 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Limpieza y 

desinfección 
 

¿Se adelanta monitoreo de los 
procesos de limpieza y 
desinfección? 

1   

13 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Manejo de 

residuos 
 

¿Se cuenta con un 
procedimiento para manejo 
seguro de residuos o desechos 
peligrosos generados en la 
atención de casos de pacientes 
por el virus COVID-19? 

1   

14 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Manejo de 

residuos 
 

¿Se evidencia cumplimiento de 
practicas  para manejo seguro de 
residuos o desechos peligrosos 
generados en la atención de 
casos de pacientes por el virus 
COVID-19? 

1   

15 
MEDIDAS DE 

BIOSEGURIDAD 
Manejo de 
cadáveres 

 

 
¿Se cuenta y se cumple con 
protocolos para el manejo de 
cadáveres con causa de muerte 
probable o confirmada por el 
virus covid-19? 
  

1   
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No. CAPÍTULO REQUISITO SUB 
REQUISITO PREGUNTA CUMPLE 

NO 
CUMPLE 

N.A 

16 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se ha caracterizado  la 
exposición ocupacional del 
personal a Covid19? 

1   

17 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se tienen identificadas  las 
condiciones individuales de salud 
de los trabajadores ? 

1   

18 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se han tomado medidas de 
protección  hacia los 
trabajadores más vulnerables? 

1   

19 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se cuenta con controles de 
ingeniería para reducir o eliminar 
las exposiciones a Covid-19? 

1   

20 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se han tomado medidas 
específicas en los servicios del 
programa ampliado de 
inmunizaciones? 

1   

21 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se implementa y verifica el 
cumplimiento de protocolos de 
prevención para el programa 
ampliado de inmunizaciones 
(PAI) en el contexto de la 
pandemia de covid-19? 

1   

22 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se realiza seguimiento a las 
medidas de bioseguridad? 

1   

23 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 
SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se vigila el cumplimiento de las 
normas de bioseguridad y 
aislamiento? 

1   
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No. CAPÍTULO REQUISITO SUB 
REQUISITO PREGUNTA CUMPLE 

NO 
CUMPLE 

N.A 

24 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se implementan acciones para 
el cuidado de la salud mental  en 
el marco del afrontamiento del 
coronavirus(Covid 19)? 

1   

25 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se capacita a los trabajadores y 
contratistas frenta al COVID-19 y 
las medidas de prevención 
correspondientes? 

1   

26 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Trabajo 
remoto 

o a 
distanci

a 

¿Se han evaluado los cargos que 
pueden realizar trabajo no 
presencial? 

1   

27 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Trabajo 
remoto 

o a 
distanci

a 

¿Se garantiza la capacitación 
virtual a las personas que 
trabajan renoto o en casa (de 
acuerdo con su perfil) y se realiza 
acompañamiento al 
cumplimiento de metas, 
fortalecimiento de los líderes y 
plan de reconocimiento social? 

1   

28 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Alterna
tivas de 
organiz
ación 

laboral 

¿Se ha organizado la prestación 
de los servicios de salud en 
relación con el Covid19? 

1   

29 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Alterna
tivas de 
organiz
ación 

laboral 

¿Se cuenta con  ruta de 
desplazamiento dentro de le 
entidad de salud para los casos 
presuntos, positivos y sus 
respectivas muestras de 
laboratorio? 

1   

30 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Aislami
ento 

¿Se han tomado medidas 
específicas para el aislamiento? 

1   
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No. CAPÍTULO REQUISITO SUB 
REQUISITO PREGUNTA CUMPLE 

NO 
CUMPLE 

N.A 

31 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿La empresa ha actualizado el SG 
SST teniendo en cuenta el 
artículo Artículo 2.2.4.6.6., 
numeral 5? 

1   

32 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

General
es 

¿Se restringe la prestación de 
servicios a los trabajadores que 
presenten fiebre o síntomas 
respiratorios hasta tanto no se 
descarte infección por COVID 19 
o se resuelva su situación de 
salud? 

1   

33 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Medida
s en 

coordin
ación 
con la 
ARL 

¿Se ha incluido en la 
identificación de peligros, 
evaluación y valoración de riegos 
el factor de riesgo biológico por 
contagio de coronavirus COVID-
19 ? 

1   

34 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Medida
s en 

coordin
ación 
con la 
ARL 

¿Se ha coordinado apoyo de la 
ARL para prevenir el contagio por 
el SARS-CoV-2 (COVID-19)? 

1   

35 

PREVENCIÓN Y 
MANEJO DE 

SITUACIONES DE 
RIESGO DE 
CONTAGIO 

Vigilancia de 
salud de los 

trabajadores en 
el SG SST 

Medida
s en 

coordin
ación 
con la 
ARL 

¿Se ha coordinado con la ARL  
apoyo para brindar los EPP a 
personal de salud? 

1   

36 
MONITOREO DE 
SÍNTOMAS DE 

CONTAGIO 

Prevención y 
Manejo de 

situaciones de 
riesgo de 
contagio 

 
¿Se cuenta con mecanismos para 
que los trabajadores reporten 
sus condiciones de salud? 

1   

37 
MONITOREO DE 
SÍNTOMAS DE 

CONTAGIO 

Prevención y 
Manejo de 

situaciones de 
riesgo de 
contagio 

 

¿Se realiza monitoreo al estado 
de salud de  los trabajadores, 
identificando de forma oportuna 
sintomatología asociada al 
COVID-19? 

1   
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No. CAPÍTULO REQUISITO SUB 
REQUISITO PREGUNTA CUMPLE 

NO 
CUMPLE 

N.A 

38 

PASOS A SEGUIR 
EN CASO DE 

PRESENTAR  UNA 
PERSONA CON 

SÍNTOMAS 
COMPATIBLES 
CON COVID-19 

Pasos a seguir en 
caso de síntomas 

COVID-19 

 

¿Se lleva registro de los casos de 
trabajadores afectados y se hace 
seguimiento constante de su 
evolución? 

1   

39 

PASOS A SEGUIR 
EN CASO DE 

PRESENTAR  UNA 
PERSONA CON 

SÍNTOMAS 
COMPATIBLES 
CON COVID-19 

Pasos a seguir en 
caso de síntomas 

COVID-19 

 

¿Se siguen los lineamientos para 
el reporte de accidente de 
trabajo o enfermedad laboral por 
COVID-19 según corresponda? 

1   

40 

PASOS A SEGUIR 
EN CASO DE 

PRESENTAR  UNA 
PERSONA CON 

SÍNTOMAS 
COMPATIBLES 
CON COVID-19 

Pasos a seguir en 
caso de síntomas 

COVID-19 

 

¿Se cumple con la notificación de 
los casos de interés en salud 
pública, de acuerdo con los 
lineamientos del Sistema 
Nacional de Vigilancia en Salud 
Pública - SIVIGILA? 

1   

41 

PASOS A SEGUIR 
EN CASO DE 

PRESENTAR  UNA 
PERSONA CON 

SÍNTOMAS 
COMPATIBLES 
CON COVID-19 

Pasos a seguir en 
caso de síntomas 

COVID-19 

 

¿Se cuenta con un protocolo 
para el reporte y tratamiento de 
casos sospechosos o 
confirmados de COVID-19? 

1   

42 
PLAN DE 

COMUNICACION
ES 

Plan de 
Comunicaciones 

 
¿Se garantiza una comunicación 
asertiva sobre enfermedad por 
COVID-19? 

1   

43 
PLAN DE 

COMUNICACION
ES 

Plan de 
Comunicaciones 

 

¿Se cuenta con comunicaciones 
donde se divulgue de manera 
continua la información pertinente 
sobre las distintas medidas de 
prevención del COVID a todos los 
actores? 

1   

44 
PLAN DE 

COMUNICACION
ES 

Plan de 
Comunicaciones 

 

¿Se cuenta con información visible 
de las normas de bioseguridad a 
seguir por trabajadores, 
contratistas, pacientes, 
acompañantes? 

1   

45 
PLAN DE 

COMUNICACION
ES 

Plan de 
Comunicaciones 

 

¿Se ha entregado a la ARL el registro 
de los trabajadores dependientes 
y/o contratistas con exposición 
directa al Covid 19 en Colombia 

1   
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Informe General 

Informe semanal con calificación de 1 a 100 el porcentaje de cumplimiento estimado de las 

medidas de bioseguridad necesarias para proteger a los trabajadores del contagio del virus. 

Colmena Seguros en virtud de su responsabilidad en el asesoramiento a las empresas para el 

abordaje preventivo de los riesgos laborales, presenta una herramienta que permite a la 

entidad de salud establecer el estado actual de las medidas complementarias a su Gestión 

actual en materia de Riesgo Biológico, frente a la exposición a COVID-19 y establecer el plan 

de acción para el cierre de las brechas correspondientes, en concordancia con normatividad 

emitida a partir de la emergencia sanitaria, derivada  de la pandemia del coronavirus - COVID-

19.  

Resultado Lista de Chequeo Aplicada a la Clínica de Urgencias Bucaramanga S.A.S: 

Requisito Legal Posible Cumple 
No 

Cumple 
No 

Aplica 
% 

Medidas de bioseguridad 15 15 0 0 100% 

Prevención y manejo de situaciones de 
riesgo de contagio 

20 20 0 0 100% 

Monitoreo de síntomas de contagio 2 2 0 0 100% 

Pasos a seguir en caso de presentar  una 
persona con síntomas compatibles con 
covid-19 

4 4 0 0 100% 

Plan de comunicaciones  4 4 0 0 100% 

TOTAL 45 45 0 0 100% 

 

 

 

100% 100% 100% 100% 100% 100%

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

M
ED

ID
A

S 
D

E 
B

IO
SE

G
U

R
ID

A
D

P
R

EV
EN

C
IÓ

N
 Y

 
M

A
N

EJ
O

 D
E 

SI
TU

A
C

IO
N

ES
 D

E 
R

IE
SG

O
 D

E 
C

O
N

TA
G

IO

M
O

N
IT

O
R

EO
 D

E 
SÍ

N
TO

M
A

S 
D

E 
C

O
N

TA
G

IO

P
A

SO
S 

A
 S

EG
U

IR
 E

N
 

C
A

SO
 D

E 
P

R
ES

EN
TA

R
  

U
N

A
 P

ER
SO

N
A

 C
O

N
 

SÍ
N

TO
M

A
S 

C
O

M
P

A
TI

B
LE

S 
C

O
N

 
C

O
V

ID
-1

9

P
LA

N
 D

E 
C

O
M

U
N

IC
A

C
IO

N
ES

 

TO
TA

L

% Cumplimiento Requisitos Legales



 

INFORME  

CÓDIGO: 

FO-GC-440 
VERSIÓN: 

V1 
PÁGINA: 

Página 9 de 12 

 

 

FECHA EMISION: 30/10/2019 
ELABORADO POR : Aux. Administrativo 

REVISADO: 
Jefe Calidad 

APROBADO: 
Director 

 

 

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD 

Requisito Legal Posible Cumple 
No 

Cumple 
No 

Aplica 
% 

Distanciamiento físico 1 1 0 0 100% 

Elementos de protección personal 5 5 0 0 100% 

Lavado de manos 2 2 0 0 100% 

Limpieza y desinfección 3 3 0 0 100% 

Manejo de residuos 2 2 0 0 100% 

Manejo de cadáveres 1 1 0 0 100% 

Tapabocas 1 1 0 0 100% 

TOTAL 15 15 0 0 100% 
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PREVENCIÓN Y MANEJO DE SITUACIONES DE RIESGO DE CONTAGIO -MANEJO - 
PASOS A ASEGUIR EN CASO DE CONTAGIO - COMUNICACIONES 

Requisito Legal Posible Cumple 
No 

Cumple 
No 

Aplica 
% 

Vigilancia de salud de los trabajadores en 
el SG SST 

20 20 0 0 100% 

Prevención y Manejo de situaciones de 
riesgo de contagio 

2 2 0 0 100% 

Pasos a seguir en caso de síntomas 
COVID-19 

4 4 0 0 100% 

Plan de Comunicaciones 4 4 0 0 100% 

TOTAL 30 30 0 0 100% 

 

 
 

Tras haber recibido visita de la ARL para la verificación de medidas de Bioseguridad con 

Porcentaje de cumplimiento del 100%, el COPASST, genera una recomendación para la toma 

de temperatura del personal al ingreso de la Institución. 

 

Con el fin de dar cumplimiento a la medida de Distanciamiento social y evitar aglomeración de 

personal, el registro de temperatura se realizará al ingreso y la encuesta directamente antes 

de ingresar a cada servicio para el personal asistencial y para el personal operativo 

directamente en la oficina. Se anexa Plan de Mejora.  
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• ¿A cuántos trabajadores les fueron entregados los EPP de acuerdo al 
grado de exposición al riesgo? 
 
Rta:  

Nivel de Exposición 
Covid19 

N° de Trabajadores 

Directo 103 

Intermedio 248 

Indirecto 73 

Total trabajadores 424 

 

• ¿Se acordaron acciones de mejora (preventivas o correctivas) que se deben 
implementar? 
 

• Rta. Si. Una vez verificado el porcentaje de cumplimiento de las medidas de 
Bioseguridad adoptadas por la Clínica de Urgencias Bucaramanga S.A.S. (Ver respuesta 
pregunta No. 2), los Integrantes del Comité Paritario de Seguridad y salud en el 
Trabajo COPASST, proponen acción correctiva, con relación a la toma de temperatura 
de los colaboradores al ingreso de la institución. (Encuesta de Ingreso colaboradores 
prevención Covid19 FO-SST-165) Se anexa Formato Plan acciones de Mejora FO-GC-
263. 
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• ¿Se están cumpliendo las acciones de mejora (preventivas / 
correctivas) acordadas? 

Rta. Si, se inicia nuevamente el ejercicio educativo durante la semana 
comprendida entre el  14 y el  21 de mayo de 2020, en donde se realiza la 
adaptación para el registro de toma de temperatura y diligenciamiento de la 
encuesta de ingreso colaboradores prevención covid19 FO-SST-165, 
planteándose que al ingreso de los servicios y/o áreas el colaborador debe 
diligenciar la encuesta completa y registrar la temperatura que se le toma al 
ingreso de la institución. 

 

 
Se firma el día 20 de mayo de 2020, 
 
 

 

 

 

___________________________________ 

Realizado Por: Ing. Jenifer López  

Cargo: Líder SST 

Fecha: 20/05/2020 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se escanean firmas por el término de la emergencia sanitaria del coronavirus (COVID-19) 


