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INFORME No. 7 GESTION DEL COPASST: SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS
MEDIDAS DISENADAS PARA LA IMPLEMENTACION Y CUMPLIMIENTO DEL
PROTOCOLO GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO DEL COVID-19
CLINICA DE URGENCIAS BUCARAMANGA SAS

19 DE JUNIO DE 2020

1. OBJETIVO

Verificar las medidas adoptadas en prevencion de riesgos, control, seguimiento y
evaluacion de las medidas disefiadas por la Clinica de Urgencias Bucaramanga S.A.S,
para el cumplimiento del Protocolo General de Bioseguridad para el manejo del COVID-
19.

2. DESARROLLO

Acatamiento de las demas medidas del protocolo de bioseguridad, respuestas SI o NO,
acompanadas de la evidencia respectiva:

1. éSe ha identificado la cantidad de los EPP a entregar de acuerdo con
niamero de trabajadores, cargo, area y nivel de exposicion al riesgo por
COVID-19?

Rta. Si, La Clinica cuenta con 425 trabajadores distribuidos de la siguiente manera por
areas.

DISTRIBUCION DE
TRABAJADORES POR AREAS

D

AREA valor %
ADMINISTRATIVOS 81 19%
/ 1% CIRUGIA 49 12%

/ CONSULTA 9 2%

50% EXTERNA

' HOSPITALIZACION 220 52%

N LABORATORIO 16 4%

- B CLINICO
o " UCI ADULTOS 50 12%
B ADMINISTRATIVOS E CIRUGIA TOTAL 425 100%
B CONSULTA EXTERNA  ® HOSPITALIZACION
LABORATORIO CLINICO = UCI ADULTOS
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Segun el registro de salidas sistematizado del proceso de Compras, se realiza la entrega
de la siguiente cantidad de EPP — Elementos de Proteccion Personal por areas y/o
servicios: Estas entregas se realizaron en la semana comprendida entre el 09/06/2020

al 16/06/2020.

AREA Y ARTICULO CANTIDAD

CIRUGIA

ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON

ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL X 1.000 ML

GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 10

GUANTE DESECHABLE TALLA M PAR 1000

GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 1000

POLAINA PAR DESECHABLE X 50 PARES 1000

TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA X 50 UNID 25

TAPABOCAS N -95 20
COORDINACION DE ENFERMERIA

ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 14

BATA MANGA LARGA DESECHABLE NO ESTERIL 30

GUANTE DESECHABLE TALLA M PAR 500

GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 3000

POLAINA PAR DESECHABLE X 50 PARES 100

TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA X 50 UNID 45

TAPABOCAS N -95 30
COVE - COMITE DE INFECCIONES

BATA MANGA LARGA DESECHABLE NO ESTERIL 80

GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 1

OVEROL DESECHABLE TYVEK 10

POLAINA PAR DESECHABLE X 50 PARES 100

TAPABOCAS N -95 210
FACTURACION

TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA X 50 UNID 2
IMAGENOLOGIA RX

POLAINA PAR DESECHABLE X 50 PARES 50
LABORATORIO CLINICO

ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 2

TAPABOCAS N -95 12
LAVANDERIA Y ROPERIA -SERV GENER

ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL X 1.000 ML 8

GUANTE DESECHABLE TALLA L PAR 300
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AREA Y ARTICULO CANTIDAD
GUANTE NITRILO T-L PAR 100
TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA X 50 UNID 5
PISO QUINTO NORTE HOSP.

ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL X 1.000 ML 6
GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 1

PISO TERCERO NORTE HOSP.
ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL X 1.000 ML

GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 2
PISO TERCERO SUR HOSP.

ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL X 1.000 ML 12

GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 2
PORTERIA

ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON
GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID

TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA X 50 UNID 2
UCI INTERMEDIA

GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 3
UCI PLENA

GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 3

La relacion entre las areas y la cantidad de EPP, se encuentra anexa al informe en el documento
“consolidado 19 de Junio de 2020", que adicionalmente muestra la correlacidn entre los cargos
y el nivel de exposicidn al riesgo; Por lo que se logra establecer que efectivamente se han
entregado los EPP, correspondientes segun el nivel de exposicion y las necesidades de los
cargos.

Consumo por EPP General del 09/06/2020 al 16/06/2020.

ARTICULO CANTIDAD PRESENTACION
ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON 26 UNIDAD
ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL X 1.000 ML 36 UNIDAD
BATA MANGA LARGA DESECHABLE NO ESTERIL 110 UNIDAD
GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID 23 PAQUETE X 100 UNID
GUANTE DESECHABLE TALLA L PAR 300 UNIDAD
GUANTE DESECHABLE TALLA M PAR 1500 UNIDAD
GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR 4000 UNIDAD
GUANTE NITRILO T-L PAR 100 UNIDAD
OVEROL DESECHABLE TYVEK 10 UNIDAD
POLAINA PAR DESECHABLE X 50 PARES 1250 PAR
FECHA EMISION: 30/10/2019 REVISADO: APROBADO:
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ARTICULO CANTIDAD PRESENTACION

TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE CAJA X 50

UNID 79 CAJA X 50 UNID
TAPABOCAS N -95 272 UNIDAD
2. éLos EPP entregados cumplen con las caracteristicas establecidas por el

Ministerio de Salud y Proteccion Social?

Rta. Si, La Clinica de Urgencias Bucaramanga S.A.S, cuenta con los elementos de proteccidn
personal adecuados desde el punto de vista técnico, segun los peligros a los que se expone el
personal, estableciendo un nivel adecuado de proteccidn y por ende la disminucion en el riesgo.

Para verificacion de estos estandares se adjunta al informe:

Relacion de Ordenes de Compra: Semana del 09/06/2020 y el 16/06/2020.

N°

PROVEEDOR ORDEN FECHA DESCRIPCION LABORATORIO | CANTIDAD
DIS HOSPITAL SAS | 11750 | 11/06/2020 GUANTE ESTERIL # 7.5 PAR C’:EADII__I:I'_A‘IL 400
DIS HOSPITAL SAS | 11753 | 11/06/2020 GUANTE ESTERIL # 7.5 PAR C’:EADII__I:I'_A‘IL 200

GORRO AZUL TIPO ORUGA
DIS HOSPITAL SAS | 11755 | 12/06/2020 BOLSA X 100 UNID ALFASAFE 1500

DIS HOSPITAL SAS | 11760 | 16/06/2020 | GUANTE ESTERIL # 7.5 PAR Cﬁgﬂ?ﬁ L 200
3. ¢Se esta entregando los EPP a todos los trabajadores de acuerdo al grado de

exposicion al riesgo?

Rta. Si, con el establecimiento del grado de exposicion la empresa dispone de los elementos de
proteccion personal segun la linea de atencion de los usuarios. Como muestra de esa
clasificacion se tiene la matriz de EPP actualizada y adicionalmente se establece la correlacion
entre los cargos y el nivel de exposicion al riesgo, en la base de trabajadores de la clinica; Todo
esto basado en la recomendacion publicada en el minisitio del Ministerio de salud y proteccion
social para el personal de salud segun el area de atencion para COVID-19 consenso IETS-ACIN.
Documentos publicados en la intranet de la empresa.

Nivel de N° de
Exposicion Trabajadores
Covid19
Directo 17%
Intermedio 59%
Indirecto 24%
Total trabajadores 100%
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NIVEL DE EXPOSICION
COVID19

Directo
24%

Interm
o
59%

4. ¢Los EPP se estan entregando oportunamente?

Rta. Si, la clinica dentro de sus protocolos de prevencidn establece que dentro de los servicios
asistenciales se cuente con elementos de proteccidon personal que son solicitados a demanda,
segun los requerimientos del servicio; Igualmente las otras areas de la empresa son abastecidas
de lo requerido para su proteccion; Para su evidencia se adjunta en el informe consolidado 19
de Junio de 2020: Detallado por area y entrega de kit de EEP de Bioseguridad, caso Probable o
Confirmado.

5. éSe esta garantizando la entrega de los EPP en la cantidad y reemplazo de uso
requerido? Rta. Si, La clinica cuenta con un stock de elementos de proteccion personal que
muestran suficiencia de inventario para su reemplazo en cuanto el servicio lo requiera; Para su
evidencia se cuenta con el registro de frecuencia de entregas por los servicios y areas de trabajo,
y adicionalmente el registro de las entregas de kits COVID-19.

6. éSe ha planeado lo necesario para contar con suficiente inventario que
garantice la disponibilidad requerida para la entrega completa y oportuna de los
EPP?

Rta. Si, Para este requerimiento la clinica cuenta con un stock de EPP y la proyeccion de
adquisicion de los mismos durante todo el afio 2020; adjunto se encuentra la relacidon de las
cifras referenciadas.

ARTICULO DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA | EXISTENCIA
ALC4998 ALCOHOL ANTISEPTICO 70% GALON GALON 28
AL1120 ALCOHOL IMPOTABLE GARRAFA X 4 LTS GALON 11
22365-B ASEPTIGEL ANTIBACTERIAL X 1.000 ML UNIDAD 149
BATLO1 BATA MANGA LARGA DESECHABLE NO ESTERIL | UNIDAD 1292
BAT0004 BATA PACIENTE DESECHABLE UNIDAD 34
CARV12 CARETA PROTECTOR FACIAL UNIDAD 105
FECHA EMISION: 30/10/2019 REVISADO: APROBADO:
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ARTICULO DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA | EXISTENCIA
GAFAS PROTECTORA SEGURIDAD PARA USO

SEGURIDAD | CON LENTE FORMULADO UNIDAD 12

GAF6666 GAFAS PROTECTORA SUNIDAD UNIDAD 14
BOLSA X 100

GORO0O001 GORRO AZUL TIPO ORUGA BOLSA X 100 UNID UNIDADES 6
GUA3633 | GUANTE DESECHABLE TALLA M PAR PAR 800
GUA3634 | GUANTE DESECHABLE TALLA S PAR PAR 12850
GUA5050 GUANTE ESTERIL # 6.0 PAR PAR 400
GUA5454 | GUANTE ESTERIL # 6.5 PAR PAR 1000
ARTICULO DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA | EXISTENCIA
GUA6363 | GUANTE ESTERIL # 7.0 PAR PAR 1550
GUA8181 GUANTE ESTERIL # 8.0 PAR PAR 1150
GUATLN GUANTE NITRILO T-L PAR PAR 50
GUV3024 | GUANTES EXAMEN DE VINILO TALLA S PAR 150
OVEROL OVEROL REUTILIZABLES TALLA SURTIDAS UNIDAD 20
TYVEX01 OVEROL DESECHABLE TYVEK UNIDAD 245
POLAI251 | POLAINA PAR DESECHABLE X 50 PARES UNIDAD 2050

TAPABOCAS ENCAUCHETADO DESECHABLE

TAP0O006 CAJA X50 UNID CAJA X 50 UNID 314
TAP4998 | TAPABOCAS N -95 UNIDAD 1972

7. ¢Se coordind con la ARL el apoyo requerido para contar con los EPP necesarios de

acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 488, Decreto 500 y Circular 29 del 2020 expedidos por
el Ministerio del Trabajo?

Rta. Al dia de hoy se han enviado 3 comunicados realizando solicitudes bajo los lineamientos
de la normatividad vigente, se adjunta la evidencia de estos tramites que han dado como
respuesta la asesoria técnica frente a la atencidon del COVID-19 y sus procesos de prevencion.
El dia Lunes 20/04/2020 la ARL Colmena Seguros realiza la entrega de los siguientes EPP:

345 unidades 3.240 unidades 42 Unidades

Se han realizado procesos de formacién virtual: Se cred el MA-SST-02 Manual de bioseguridad
atencidon de emergencia sanitaria por COVID-19 y se aplican las listas de chequeo, con el fin de
verificar los pasos correctos tanto del uso como el retiro de los EPP, Clasificadas asi por la linea
de atencidn frente al peligro y segun el grado de exposicion.

e FO-SST-162 Lista de chequeo para la colocacién y retiro de elementos de proteccion
personal KIT De EPP N° 1

e FO-SST-163 Lista de chequeo para la colocacidn y retiro de elementos de proteccién
personal KIT De EPP N° 2
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e FO-SST-164 Lista de chequeo para la colocacion y retiro de elementos de proteccion
personal KIT De EPP N° 3

En el informe No. 03, de fecha 22 de mayo de 2020, se dejoé constancia que se han remitido los
informes a la ARL para la respectiva firma, toda vez que se cuenta con acompafamiento de
asesores invitados a las reuniones semanales de COPASST, la ARL informa que no firmara el
informe, no obstante, relaciono a continuacion correos en donde la ARL manifiesta NO firmar
los informes enviados al Ministerio del Trabajo.

FIRMA ARL INFORME MINISTERIO DEL TRABAJO - COPASST CLINICA CUB S.A.S 13 mensajes
Ce: [ Yamile Ossa Saidamaga;\ 8 de Mayo de 2020 1546 «
Para:  Jenifer Lopez CUB;\
Buenos dias,

Elevamos la consulta sobre Ia firma de esta documentacién y avala nuestre al drea juridica de nuestra compafiia y estamos a la espera del direccionamiente,

Tengo entendide que se van a comunicar desde nuestra direccion general cen la direccion territorial del ministerio de la seccional Santander para definir el alcance nuestro, ya que estas firmas no estan
contempladas dentro de [as funciones de la ARL.

Pueden proceder a enviar la informacion sin nuestra firma, mientras podemos aclarar el tema y darles respuesta especifica al respecto.

Atentamente,

Yamile Ossa Saldarriaga
Directora Integral de Servicios
Area Témica

B

Colmena | [T}
Carrera 29 No.45-99 Bucaramanga,Colombia Seguros
Teléfono: (57) 6431922 Opcién 1 Ext: 50111
yossa@fundaciongruposocial.co

La Clinica de Urgencias Bucaramanga S.A.S, por intermedio de la Lider SST, solicita nuevamente
la solicitud de firma de informes semanales de Gestién del COPASST frente a la Emergencia
Sanitaria del Covid19.

© FIRMA ARL INFORME MINISTERIQ DEL TRABAJO - COPASST CLINICA CUB 5.A.5 15 mensajes

De: (Jenifer Lopez CUB 21 de Mayo de 202012:10 *

m Para:  Yamile Ossa Saldarriaga

CC: | gerente | | Paola Garcia Granados CUB | [ Copasst CUB

ICI0 R...NTO DOCUMENTOS.pdf {165,2 KB) D

Buenos dfas

En atencion al correo precedente, y teniendo en cuenta la reafirmacion del ministerio con relacion al envio de informe semanal de seguimiento del COPASST a las medidas de Bioseguridad de la Institucion
con firma de la ARL, me permito citar puntuaimente lo solicitade en oficio adjunto:

Ministerio del Trabajo:

" Me permito recordarle de manera respetuosa que se debera enviar un informe semanal actualizando la informacion requerida, firmado por los miembros del COPASST y de la ARL, al correo electronico
oreyes@mintrabajo.gov.co, a mas tardar los dias viernes, antes de la 1:00 p.m., mientras dure la Emergencia Sanitaria . Inspector de trabajo y seguridad social OSCAR J. REYES CHAPARRO. (Ver oficio
adjunto)

La Clinica de Urgencias Bucaramanga S.A.S, he realizado el envio de 3 Informes al Ministerio del Trabajo sin firma de la ARL, ya que en correo precedente nos manifiestan que se elevara consulia al area
Juridica de la compafiia COLMENA SEGUROS para aval de firma en dichos informes, Ia Clinica de Urgencias Bucaramanga S.A.S y Ia Lider SST, Informan y dejan constancia por medio del presente. que a la
fecha no ha habido respuesta por parte de la ARL. Por lo anterior y a razén de Ia solicitud del ministerio del trabajo, nuevamente preguntamos: jLa ARL va a firmar junto con la empresa los Informes remitidos
y solicitados por el ente temitorial?.

En espera de una pronta respuesta,

Cordialmente

JENIFER JULIETH LOPEZ PAEZ

Lider de Seguridad y Salud en el Trabajp
Ingeniera en Higiene y Segunidad Industrial
Auditor HSEQ

Clinica de Urgencias Bucaramanga S.A.S
Carrera 33 No 53- 27 Cabecera del Liano

Tals M14474117 - A42R11 avt 148

FECHA EMISION: 30/10/2019 REVISADO: APROBADO:
ELABORADO POR : Aux. Administrativo Jefe Calidad Director
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En donde se obtiene la siguiente respuesta:

& FIRMA ARL INFORME MINISTERIO DEL TRABAJO - COPASST CLINICA CUB S.A.5 15 mensajes

De: | Yamile Ossa Saldarriaga 21 de Mayo de 2020 17:21

Para: | Jenifer Lopez CUB

Buenos dizs
Con respecto a la firma del documento levantado por el copasst semanalmente para avalar los hallazgos de las inspecciones y las conclusiones de sus reuniones, manifestamos que nuestras funciones
legalmente no tienen alcance para esa actividad, los copasst son organismos propios de las empresas, los temas que alli se manejan son propios de las empresas y nuestra funcidn es asesorar, mas no
vigilar ni avalar la gestion del mismo.
Pueden proceder a enviar [a informacion que les requieren sin nuestra firma.

Atentamente,

Yamile Ossa Saldarriaga

Directora Integral de Servicios Mot
Area Ténica ‘ @
) \ ) Colmena ' FFN

Seguros

134 1L
yossa@fundaciongruposodial.co

Se adjuntan correos en documento: PDF Soporte correos solicitud firma Informes de gestion
COPASST por ARL Colmena.

8. éLa Administradora de Riesgos Laborales ARL se reiine con el COPASST o Vigia
SST?

Rta. Si, en el presente informe se deja constancia que la ARL ha asesorado las reuniones de
COPASST, toda vez que se cuenta con soportes de acompafiamiento de asesores invitados a las
reuniones semanales (Se adjunta soporte de acompafiamiento y asesoria virtual reunién
COPASST 16/06/2020).

Tema de la reunidn: verificacidn de las necesidades de elementos de proteccion personal —EPP
para el personal de la entidad y apoyo para las medidas de bioseguridad a implementar.

9. De la anterior pregunta, éLos acuerdos con la ARL fueron aprobados por el
COPASST o Vigia SST?

Rta. Si, la informacién relacionada con los comunicados y acuerdos relacionados con las
entregas de los EPP, ha sido revisada por el COPASST. Adicionalmente, se realiza la relacion de
Comunicados enviados por la Clinica de Urgencias Bucaramanga S.A.S a la ARL Colmena:

No. ASUNTO COMUNICADO FECHA ENVIO
1 | Programacion de Actividades de Bioseguridad y solicitud de EPP 17/04/2020
2 | Solicitud de Pruebas Diagndsticas Covid19 Personal Clinica CUB 17/04/2020
S.AS
3 | Respuesta correo 20/04/2020 enviado por la ARL, manifestacion 22/04/2020
inconformidad en entrega de EPP

10. Relacione el porcentaje de cumplimiento de las medidas de bioseguridad.

FECHA EMISION: 30/10/2019 REVISADO: APROBADO:
ELABORADO POR : Aux. Administrativo Jefe Calidad Director
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Rta. Las actividades planeadas se han cumplido al 100%
(Ver lista de chequeo adjunta en consolidado informe 16/06/2020)

CUMPLIMIENTO
GESTION EPP

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Disponibilidad ~ Cumplen Entrega Entrega Reposicion ~ Stocken  Coord. Con
Requisitos  acorde nivel  oportuna Bodega  ARL entrega
Min Salud  exposicién EPP

11. éSe acordaron acciones de mejora (preventivas o correctivas) que se deben
implementar?

Rta. Si, en reunion del COPASST, del dia 16 de Junio de 2020, los integrantes del COPASST,
solicitaron llevar a cabo los siguientes compromisos:

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
Realizar e implementar encuesta covid19. .
Enviada por la ARL para ser aplicada por Gerencia
. Talento Humano 25/06/2020
todo el personal antes del ingreso a la ,
L Lider SST
Institucion
Evidencia gestion:
& Propuesta aplicacién encuesta COVID19 Arl Colmena antes del ingreso a la Institucion 1mensa
De: | m | 19 de Junio de 2020 12:56
ﬁ Para: | gerente | | Fernando Villarreal CUB | | Smaya Castellanos CUB |

CCO: [ Esmeralda Lozano CUB |

Buenas tardes
Doctores,

Por medio del presente, me permito compartir Link para Ingresar a la encuesta de COVID19 disefiada por la ARL colmena para ser aplicada por la poblacion trabajadora antes del ingreso
a la Institucién, lo anterior con el fin de garantizar el sequimiento del estado de salud y medidas de distanciamiento social, asi mismo esta encuesta puede ser descargada por la clinica
para presentar en las auditorias. Una vez el trabajador diligencie la encuesta ingresa al SVE- Sistema de vigilancia epidemioldgica para COVID19 y de llegarse a presentar sintomatologia
la linea efectiva de la ARL le realizara llamado y direccionamiento que corresponda

https:/iwww.colmenaseguros.com/Paginas/EncuestaCovid aspx

Agradezco realizar la encuesta para su conocimiento y quedo atenta a su aval para que sea una directriz en lo posible de la Gerencia.

Quedo atenta.

Graciasll

JENIFER JULIETH LOPEZ PAEZ
Lider de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ingeniera en Higiene y Sequridad Industrial
Anditar HEFEM

FECHA EMISION: 30/10/2019 REVISADO: APROBADO:
ELABORADO POR : Aux. Administrativo Jefe Calidad Director
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INTEGRANTES COPASST

Por la empresa,
PRINCIPALES

JSXJ\LU A A

S YA CASTELLANOS CHALELA
Pre denta COPASST

/ “\H |
P

JOSE FERNANDO GRANADOS
Integrante COPASST

Por los trabajadores,

Ve

MARIA FERNANDA ASCANIO
Integrante COPASST

S &
JESSICA MARTINEZ
Integrante COPASST

.'flf -

Lider SST.
T DOUMUMMAA .~
Iné Jemfer lieth

Cargo: Lider SST
Fecha: 12/06/2020

Se firma el dia 19 de junio de 2020.

SUPLENTES

FERNANDO VILLARREAL
Integrante COPASST

e K‘Ejﬂ (U / \14 /

SUSANA ORTIZ MANTILLA
Integrante COPASST

YULEXY GALVIS
Integrante COPASST

5 l : CAYY
CONSTANZA RAMIREZ
Secretaria COPASST

i )
L] 'l

Se escanean firmas por el término de la emergencia sanitaria del coronavirus (COVID-19)
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